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Daftar Acuan Silang Dokumen SNI ISO/IEC 17043:2023 di Penyelenggara Uji Profisiensi (PUP)  
Pusat Laboratorium Narkotika Badan Narkotika Nasional 

 

SNI ISO/IEC 17043:2023 Panduan 
Mutu 

Prosedur 
Mutu 

Instruksi 
kerja 

Skema Formulir Dokumen 
Penunjang 

4. Persyaratan Umum  

4.1. Ketidakberpihakan UP-PM 4.1 LU/UP-PSD 8.5 - - LU/UP-FRM 59 
LU-FRM 31 

UP-DP 10 

4.2. Kerahasiaan UP-PM 4.2 LU/UP-PSD 4.2 - Skema LU-FRM 31 
 

UP-DP 10 

5. Persyaratan Struktural UP-PM 5 - - - - UP-DP 01 

6. Persyaratan Sumber Daya  

6.1. Umum UP-PM 6.1 LU/UP-PSD 6.3 - - - - 

6.2. Personel UP-PM 6.2 LU/UP-PSD 6.2 - - UP-FRM 15 
UP-FRM 16 
UP-FRM 16a  
UP-FRM 16b  
UP-FRM 16c  
UP-FRM 16d  
UP-FRM 16e 

LU/UP-FRM 29 

UP-DP 01 
LU/UP-DP 08 
LU/UP-DP 26 

6.3. Fasilitas dan Kondisi 
Lingkungan 

UP-PM 6.3 LU/UP-PSD 6.3 LU/UP-IKM 04 - LU/UP-FRM 07 
LU/UP-FRM 15 
LU/UP-FRM 33 

 

6.4. Produk dan Jasa dari Pihak 
Eksternal 

UP-PM 6.4 LU/UP-PSD 6.6 - - UP-FRM 08 UP-DP 02 

7. Persyaratan Proses  

7.1. Menetapkan, mengontrak dan 
komunikasikan tujuan skema 
UP 

 

7.1.1. Tinjauan pemintaan, tender 
dan kontrak 

UP-PM 7.1.1 
UP-PM 7.1.2 

UP-PSD 7.1 UP-IK 01 Skema UP-FRM 04 
UP-FRM 04a 
UP-FRM 04b 
UP-FRM 04c 
UP-FRM 04d 
UP-FRM 05 
UP-FRM 05a 
UP-FRM 06 
UP-FRM 07 
UP-FRM 07a 

UP-DP 03 

7.1.2. Komunikasi skema UP 

7.2. Design dan perencanaan 
skema UP 

 

7.2.1. Umum UP-PM 7.2.1 
UP-PM 7.2.2 

UP-PSD 7.2 - Skema LU/UP-FRM 59 - 

7.2.2. Design statistik 
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7.2.3. Penetapan Assigned value UP-PM 7.2.3 

7.3. Produksi dan distribusi OUP  

7.3.1. Produksi OUP UP-PM 7.3.1 
UP-PM 7.3.2 
UP-PM 7.3.3 
UP-PM 7.3.4 

UP-PSD 7.3 
 
 
 

LU-IKS 01 
LU-IKS 02 
LU-IKS 07 
UP-IK 02 
UP-IK 03 
UP-IK 04 
UP-IK 05 

 

Skema UP-FRM 01 
UP-FRM 01a 
UP-FRM 02 
UP-FRM 02a 
UP-FRM 02b 
UP-FRM 02c 
UP-FRM 04d 
UP-FRM 05 
UP-FRM 05a 
UP-FRM 13 

LU/UP-DP 06a 
LU/UP-DP 06k 

 
7.3.2. Penilaian homogenitas dan 

stabilitas OUP 

7.3.3. Penanganan dan 
penyimpanan OUP 

7.3.4. Pengemasan, pelabelan dan 
distribusi OUP 

7.3.5. Instruksi kerja peserta UP-PM 7.3.5  UP-IK 01 Skema UP-FRM 06  

7.4. Evaluasi dan pelaporan hasil 
skema UP 

      

7.4.1. Analisis data UP-PM 7.4.1 UP-PSD 7.4  Skema UP-FRM 06  

7.4.2. Evaluasi kinerja UP-PM 7.4.2  UP-FRM 07b  

7.4.3. Laporan UP UP-PM 7.4.3  UP-FRM 07 
UP-FRM 07a 

 

7.5. Pengendalian proses skema 
up 

 

7.5.1. Rekaman Teknis UP-PM 7.5.1 LU/UP-PSD 7.5 
LU/UP-PSD 8.4 

  UP-FRM 01 
UP-FRM 01a 
UP-FRM 02 
UP-FRM 02a 
UP-FRM 04c 

 

7.5.2. Pengendalian data dan 
manajemen informasi 

UP-PM 7.5.2 LU/UP-PSD 7.11 
UP-PSD 7.4 

 

  UP-FRM 01 
UP-FRM 01a 
UP-FRM 02 
UP-FRM 02a 
UP-FRM 04 

 

7.5.3. Survailen (pengawasan 
proses) 

UP-PM 7.5.3 UP-PSD 7.5.3  Skema UP-FRM 14 UP-DP 08 

7.5.4. Pekerjaan yang tidak sesuai UP-PM 7.5.4 LU/UP-PSD 7.10   LU/UP-FRM 07 
LU/UP FRM 59 

 

7.6. Penanganan pengaduan 
Pengukuran 

UP-PM 7.6 LU/UP-PSD 7.9 
LU/UP-PSD 7.10 

 Skema UP-FRM 03 
LU/UP-FRM 07 
LU/UP-FRM 32a 
LU/UP FRM 59 

 

7.7. Penanganan banding UP-PM 7.7 UP-PSD 7.7 UP-IK 01 Skema LU/UP-FRM 07  

8. Persyaratan Sistem Manajemen  

8.1. Persyaratan umum UP-PM 8.1 LU/UP-PSD 8.3  
LU/UP-PSD 8.4 
 LU/UP-PSD 8.5 
 LU/UP-PSD 8.7 

    



 

 
Halaman 3 dari 3    Pusat Laboratorium Narkotika BNN/UP-DP 09/ED02/REV02/25052026 

 
BADAN NARKOTIKA NASIONAL 

PUSAT LABORATORIUM NARKOTIKA 
 
      

 

 LU/UP-PSD 8.8 
 LU/UP-PSD 8.9  

8.2. Dokumentasi Sistem 
Manajemen 

UP-PM 8.2     UP-DP 05 
UP-DP 05a 

8.3. Pengendalian Dokumen 
Sistem Manajemen 

UP-PM 8.3 LU/UP-PSD 8.3 LU/UP-IKM 02  LU/UP-FRM 28 
LU/UP-FRM 38 

UP-DP 06 
UP-DP 09 

LU/UP-DP 22 
LU/UP-DP 23 
LU/UP-DP 27 
LU/UP-DP 28 

8.4. Pengendalian Rekaman UP-PM 8.4 LU/UP-PSD 8.4 LU/UP-IKM 05   UP-DP 07 

8.5. Tindakan untuk Mengatasi 
Risiko dan Peluang 

UP-PM 8.5 LU/UP-PSD 8.5 
LU/UP-PSD 7.10 

  LU/UP-FRM 59 UP-DP 10 

8.6. Peningkatan UP-PM 8.6 LU/UP-PSD 8.6   UP-FRM 03 
UP-FRM 03a 

 

8.7. Tindakan Korektif UP-PM 8.7 LU/UP-PSD 8.7 - - LU/UP-FRM 07 
LU/UP-FRM 59 

 

8.8. Audit Internal UP-PM 8.8 LU/UP-PSD 8.8 - - 
 
 
 

UP-FRM 09 
LU/UP-FRM 23 
LU/UP-FRM 23a 
LU/UP-FRM 23b 
LU/UP-FRM 62 

LU/UP-DP 03 

8.9. Tinjauan Manajemen UP-PM 8.9 LU/UP-PSD 8.9 
LU/UP-PSD 8.7 

- - LU/UP-FRM 07 
LU/UP-FRM 27 

 

 


