DAFTAR PERIKSA AUDIT INTERNAL TERHADAP  SNI ISO/IEC 17043:2023

	Tanggal Audit Internal 
	: 

	Nama Auditor
	:  

	Nama Auditi
	: 

	Keterangan Cara Mengisi daftar isian
	Kriteria Hasil Pemeriksaan (1, 2, 3) :
1. Telah sesuai persyaratan
2. Belum sesuai persyaratan, diperlukan adanya tindakan perbaikan
3. Observasi

Beri tanda silang ( X ) pada kolom 1, 2 atau 3 yang sesuai 


Area Manajemen Teknis
6. Persyaratan Sumber Daya
6.3. Fasilitas dan kondisi Lingkungan
	[bookmark: _Hlk208402006]Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	6.3.1
	Apakah PUP memastikan terdapat fasilitas yang memadai untuk pengoperasian skema UP untuk memasika keabsahan UP? 
	
	
	
	

	6.3.2
	Apakah PUP memastikan bahwa kondisi lingkungan tidak membahayakan kegiatan UP, termasuk operasi yang dilakukan di lokasi yang jauh dari fasilitas permanen PUP atau yang dilakukan oleh penyedia jasa eksternal.
	
	
	
	

	6.3.3
	Apakah PUP harus mendokumentasikan kondisi lingkungan yang dapat mempengaruhi validitas OUP dan setiap pengukuran atau pengujian yang dilakukan, termasuk kondisi yang disyaratkan oleh spesifikasi dan metode pengukuran atau pengujian yang relevan. PUP telah mengendalikan, memantau dan secara berkala meninjau kondisi ini dan harus merekam semua kegiatan pemantauan yang relevan. Jika kondisi lingkungan membahayakan keabsahan kegiatan UP, kegiatan tersebut harus dihentikan (lihat 7.5.4).
	
	
	
	

	6.3.4 
	Apakah Pengendalian akses ke, dan penggunaan, area yang mempengaruhi kegiatan UP dikelola? PUP menentukan tingkat pengendalian akses berdasarkan keadaan khususnya.
	
	
	
	

	6.3.5
	Apakah  ada pemisahan yang tepat antara area yang bersebelahan di mana ada kegiatan UP yang tidak sesuai? Tindakan harus diambil untuk mencegah kontaminasi silang, gangguan atau pengaruh buruk pada kegiatan UP.
	
	
	
	



6.4. Produk dan jasa yang disediakan eksternal
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	6.4.1
	Apakah PUP tidak menggunakan penyedia jasa eksternal untuk 
kegiatan berikut: 
a. desain dan perencanaan skema UP; 
b. evaluasi kinerja; 
c. otorisasi laporan.
	
	
	
	

	6.4.2
	Apakah PUP memiliki prosedur untuk memastikan bahwa 
pengalaman dan kompetensi teknis dari penyedia produk dan jasa eksternal cukup untuk tugas yang diberikan dan bahwa mereka memenuhi klausul yang relevan dari dokumen ini dan dokumen lain yang sesuai?
	
	
	
	

	6.4.3
	Apakah PUP menginformasikan peserta dan pelanggan, sebelumnya dan secara tertulis, tentang produk dan jasa yang disediakan atau dapat diberikan secara eksternal, jika hal tersebut memengaruhi keabsahan kegiatan UP.
	
	
	
	

	6.4.4
	Apakah PUP memiliki prosedur dan menyimpan rekaman untuk: 
a. mendefinisikan, meninjau dan menyetujui persyaratan PUP untuk produk dan jasa yang disediakan eksternal; 
b. menentukan kriteria pemilihan penyedia eksternal dan untuk mengevaluasi dan memantau kinerja mereka; 
c. memastikan bahwa produk dan jasa yang disediakan eksternal sesuai dengan persyaratan yang ditetapkan PUP dan, jika berlaku, dengan persyaratan yang relevan dari dokumen ini, sebelum digunakan atau secara langsung diberikan kepada peserta atau pelanggan;
d. mengambil tindakan apa pun yang timbul dari pemantauan dan evaluasi kinerja penyedia eksternal
	
	
	
	

	6.4.5
	Apakah PUP  mengkomunikasikan persyaratannya kepada penyedia eksternal untuk: 
a. produk dan layanan yang akan disediakan; 
b. kriteria keberterimaan; 
c. kompetensi, termasuk kualifikasi yang diperlukan dari organisasi atau personel yang terlibat;
	
	
	
	

	6.4.6
	Apakah PUP bertanggung jawab kepada peserta atau pelanggan atas produk dan layanan yang disediakan eksternal.
	
	
	
	





7. Persyaratan Proses
7.1. Menetapkan, Mengontrak dan Mengkomunikasikan Tujuan Skema Uji Profisiensi
7.1.1. Tinjauan Permintaan, Tender dan Kontrak
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.1.1.1
	Apakah PUP telah memiliki prosedur untuk meninjau permintaan, tender dan kontrak. Prosedur telah memastikan bahwa:
a. tujuan skema UP cukup ditentukan dan dalam persetujuan dengan kebutuhan pelanggan; 
b. persyaratan didefinisikan, didokumentasikan dan dipahami secara memadai; 
c. PUP memiliki kemampuan dan sumber daya yang diperlukan untuk memenuhi persyaratan; 
d. skema UP sesuai secara teknis dengan mempertimbangkan kebutuhan aplikasi atau bidang aplikasi yang diberikan.
	
	
	
	

	7.1.1.2
	Apakah tinjauan telah mencakup semua aspek permintaan, termasuk produk dan jasa yang disediakan secara eksternal.
	
	
	
	

	7.1.1.3
	Rekaman tinjauan tersebut, termasuk setiap perubahan signifikan, harus disimpan. Rekaman juga harus disimpan dari diskusi terkait dengan pelanggan yang berkaitan dengan kebutuhan mereka, atau hasil dari kegiatan UP. 
	
	
	
	

	7.1.1.4
	Apakah pelanggan telah diberitahu tentang penyimpangan dari kontrak.
	
	
	
	

	7.1.1.5
	Apakah Jika permintaan atau kontrak diubah setelah skema UP berlangsung, peninjauan kontrak telah diulang dan setiap perubahan telah dikomunikasikan kepada semua personel yang terkena dampak.
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7.1.2. Komunikasi Skema Uji Profisiensi
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	[bookmark: _Hlk183434187]7.1.2.1
	Apakah PUP telah menyediakan informasi rinci tentang skema UP kepada peserta dan pelanggan. Informasi ini telah mencakup: 
a. tujuan dan rincian yang relevan dari skema UP; 
b. kriteria yang harus dipenuhi untuk berpartisipasi; 
c. kriteria untuk menentukan assigned value dan evaluasi kinerja; 
d. pengaturan kerahasiaan; 
e. jadwal kritis
f. setiap biaya untuk partisipasi; 
g. detail cara mendaftar.
	
	
	
	

	7.1.2.2
	Apakah peserta dan pelanggan telah diberi tahu secara tepat waktu oleh PUP tentang setiap perubahan dalam desain atau pengoperasian skema UP.
	
	
	
	

	7.1.2.3
	Apakah rekaman komunikasi yang relevan telah dipelihara dan disimpan oleh PUP, sebagaimana mestinya.
	
	
	
	



7.2. Desain dan Perencanaan Skema Uji Profisiensi
7.2.1. Umum
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.2.1.1
	Apakah PUP telah mengidentifikasi, mendesain dan merencanakan kegiatan yang secara langsung mempengaruhi keabsahan skema UP dan telah memastikan bahwa kegiatan dilakukan sesuai dengan prosedur yang ditentukan.
	
	
	
	

	7.2.1.2
	Apakah ketika PUP bermaksud untuk melakukan perubahan signifikan pada kegiatan yang dapat mempengaruhi keabsahan skema UP, PUP telah mengidentifikasi dan mengelola risiko untuk memastikan keabsahan skema UP dipertahankan.
	
	
	
	

	7.2.1.3
	Apakah PUP telah mengembangkan rencana terdokumentasi sebelum dimulainya skema UP yang membahas tujuan, maksud dan rancangan dasar skema UP. Rencana telah mencakup informasi berikut dan, jika sesuai, alasan pemilihan atau pengecualian informasi spesifik:
a. personel yang terlibat dalam desain dan pengoperasian skema UP; 
b. kegiatan yang akan dilakukan oleh penyedia produk dan jasa eksternal dan rincian kontak mereka; 
c. kriteria yang harus dipenuhi untuk berpartisipasi dalam skema UP;
d. jumlah dan jenis peserta yang diharapkan dalam skema UP; 
e. deskripsi kegiatan yang akan dilakukan dan hasil yang akan 
dilaporkan oleh peserta; 
f. deskripsi rentang nilai atau karakteristik, atau keduanya, yang akan diharapkan untuk OUP; 
g. sumber kesalahan utama yang potrnsial yang terjadi di area UP yang ditawarkan; 
h. persyaratan untuk produksi, pengendalian mutu, penyimpanan dan distribusi barang-barang UP;
i. pengaturan untuk mencegah kolusi antara peserta atau pemalsuan hasil dan prosedur yang akan digunakan jika ada dugaan kolusi atau pemalsuan hasil;
j. Deskripsi informasi yang akan diberikan kepada peserta dan jadwal waktu untuk berbagai tahapan skema UP; 
k. untuk skema UP berkelanjutan, frekuensi atau tanggal di mana OUP akan didistribusikan kepada peserta, batas waktu pengembalian hasil oleh peserta dan, jika sesuai, tanggal pengukuran atau pengujian akan dilakukan oleh peserta;
l. setiap informasi tentang metode atau prosedur yang peserta harus menggunakan untuk menyimpan, menangani, menyiapkan, mengirimkan atau membuang OUP dan melakukan pengukuran atau pengujian; 
m. prosedur untuk metode pengukuran atau pengujian yang akan digunakan untuk uji homogenitas dan stabilitas OUP dan, jika dapat diterapkan, untuk menentukan viabilitas biologisnya; 
n. persiapan format pelaporan standar yang akan digunakan oleh peserta;
o. penjelasan rinci tentang analisis statistik yang akan digunakan; 
p. asal, ketertelusuran metrologi dan ketidakpastian assigned value; 
CATATAN 
Assigned value dapat memiliki kontribusi ketidakpastian dari sumber selain ketidakpastian hasil pengukuran yang digunakan untuk karakterisasi, seperti ketidakhomogenan dan ketidakstabilan, dan perbedaan antar laboratorium jika lebih dari satu laboratorium digunakan untuk karakterisasi.

q. perlakuan hasil dari metode pengukuran atau pengujian yang berbeda, jika diizinkan oleh skema PT; 
r. kriteria evaluasi kinerja peserta; 
s. deskripsi data, laporan sementara atau informasi yang akan 
dikembalikan kepada peserta; 
t. deskripsi sejauh mana hasil peserta, dan kesimpulan yang akan didasarkan pada hasil skema UP, akan dipublikasikan atau dibagikan; 
u. tindakan yang harus diambil dalam hal OUP hilang, tertunda atau rusak.
	
	
	
	




7.2.2. Desain Statistik
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.2.2.1
	Apakah desain statistik telah dikembangkan untuk memenuhi tujuan skema UP, berdasarkan tipe data (kuantitatif atau kualitatif, termasuk ordinal dan nominal), asumsi statistik, tipe kesalahan dan jumlah hasil yang diharapkan.
	
	
	
	

	7.2.2.2
	Apakah PUP telah mendokumentasikan desain statistik dan metode analisis data yang akan digunakan untuk menentukan 
assigned value dan untuk mengevaluasi hasil peserta, dan harus mendokumentasikan alasan pemilihan dan asumsi di mana desain statistik dan metode analisis data didasarkan. PUP telah dapat menunjukkan bahwa asumsi statistik masuk akal dan analisis statistik dilakukan sesuai dengan prosedur yang ditentukan.
	
	
	
	

	7.2.2.3
	Apakah dalam merancang analisis statistik, PUP telah mempertimbangkan dengan cermat hal-hal berikut: 
a. keakuratan, serta ketidakpastian, yang diperlukan atau diharapkan untuk assigned value untuk setiap properti atau karakteristik dalam skema UP; 
b. jumlah minimum peserta dalam skema UP yang diperlukan untuk memenuhi tujuan desain statistik. Dalam kasus di mana jumlah peserta tidak mencukupi untuk memenuhi tujuan ini atau untuk menghasilkan analisis hasil peserta yang bermakna secara statistik, PUP telah mendokumentasikan, dan memberikan kepada peserta, rincian pendekatan alternatif yang digunakan untuk menilai kinerja peserta;
c. relevansi angka signifikan terhadap hasil peserta yang dilaporkan, termasuk jumlah tempat desimal; 
d. jumlah OUP yang akan diukur atau diuji dan jumlah pengulangan pengukuran atau pengujian yang akan dilakukan pada setiap OUP atau untuk setiap penentuan; 
e. prosedur yang digunakan untuk menetapkan standar deviasi untuk penilaian penilaian atau kriteria evaluasi lainnya; 
f. prosedur yang akan digunakan untuk memperlakukan hasil peserta dari metode pengukuran atau pengujian yang berbeda yang secara teknis tidak setara, jika diijinkan oleh skema UP;
g. apakah ketidakpastian pengukuran hasil peserta harus dilaporkan dan bagaimana akan digunakan untuk mengevaluasi kinerja peserta; 
h. prosedur yang akan digunakan untuk mengidentifikasi atau 
menangani outlier, atau keduanya; 
i. bila relevan, prosedur untuk evaluasi nilai yang dikeluarkan dari analisis statistik; 
j. jika sesuai, tujuan yang harus dipenuhi untuk desain dan frekuensi putaran UP.
	
	
	
	


7.2.3. Penetapan Assigned Value
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.2.3.1
	Apakah PUP telah mendokumentasikan prosedur untuk menentukan assigned value untuk properti atau karakteristik dalam skema UP tertentu. Jika dapat diterapkan, prosedur ini telah mempertimbangkan ketertelusuran metrologi dan ketidakpastian yang diperlukan untuk menunjukkan bahwa skema UP sesuai dengan tujuannya.
	
	
	
	

	7.2.3.2
	Apakah skema UP di area kalibrasi harus memiliki assigned value dengan ketertelusuran metrologi.
	
	
	
	

	7.2.3.3
	Apakah untuk skema UP di area selain kalibrasi, relevansi, kebutuhan dan kelayakan untuk penetapan ketertelusuran metrologi dan ketidakpastian terkait assigned value yang diberikan harus ditentukan dengan mempertimbangkan tujuan skema UP. 
	
	
	
	

	7.2.3.4
	Apakah ketika nilai konsensus digunakan sebagai assigned value, PUP telah memberikan perkiraan ketidakpastian assigned value [lihat Catatan untuk 7.2.1.3 item p)] seperti yang dijelaskan dalam rencana skema UP.
	
	
	
	

	7.2.3.5
	Apakah ZUP memiliki kebijakan tentang pengungkapan assigned value. Kebijakan telah memastikan bahwa peserta tidak dapat memperoleh keuntungan dari pengungkapan dini (awal).
	
	
	
	



7.3 Produksi dan Distribusi OUP
7.3.1 Produksi OUP
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.3.1.1
	Apakah PUP telah menetapkan dan menerapkan prosedur untuk 
memastikan bahwa OUP diproduksi sesuai dengan rencana yang diuraikan dalam 7.2 dan sesuai dengan tujuan skema UP. 
	
	
	
	

	7.3.1.2
	Apakah PUP telah menetapkan dan menerapkan prosedur untuk memastikan pemilihan, perolehan, pengumpulan, identifikasi, 
penyiapan, penanganan, penyimpanan dan, jika diperlukan, 
pemusnahan semua OUP dengan tepat.
	
	
	
	

	7.3.1.3
	Apakah dalam skema UP yang mengharuskan peserta untuk mengambil sampel, menyiapkan atau memanipulasi OUP dan menyerahkannya kepada PUP, PUP telah mengeluarkan instruksi yang sesuai untuk persiapan, kondisi lingkungan (jika berlaku), pengemasan, penanganan, penyimpanan dan pengiriman dari OUP.
	
	
	· 
	


7.3.2. Penilaian Homogenitas dan Stabilitas OUP
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.3.2.1
	Apakah kriteria untuk homogenitas dan stabilitas yang sesuai telah ditetapkan dan didasarkan pada risiko bahwa ketidakhomogenan dan ketidakstabilan dapat berdampak pada 
evaluasi kinerja peserta. 
	
	
	
	

	7.3.2.2
	Apakah prosedur penilaian homogenitas dan stabilitas telah didokumentasikan dan dilaksanakan, jika dapat diterapkan, sesuai dengan desain statistik yang sesuai.
	
	
	
	

	7.3.2.3
	Apakah penilaian homogenitas dan stabilitas telah dilakukan untuk setiap putaran UP setelah OUP dikemas dalam bentuk akhirnya. 
	
	
	
	

	7.3.2.4
	Apakah jika bukti eksperimental diperlukan untuk menilai homogenitas atau stabilitas OUP (atau keduanya), PUP telah menggunakan metode yang sesuai untuk menilai homogenitas dan stabilitas OUP.

	
	
	
	

	7.3.2.5
	Apakah OUP telah dibuktikan cukup stabil untuk memastikan bahwa OUP tidak akan mengalami perubahan signifikan selama pelaksanaan putaran UP, termasuk penyimpanan dan pengangkutan. Jika hal ini tidak memungkinkan, stabilitas dikuantifikasi dan dianggap sebagai komponen tambahan dari ketidakpastian terkait dengan assigned value pada OUP dan/atau diperhitungkan dalam kriteria evaluasi.


	
	
	
	

	7.3.2.6
	Apakah bila OUP dari putaran UP sebelumnya dipertahankan untuk putaran UP lainnya, nilai properti atau karakteristik yang akan ditentukan dalam skema UP dikonfirmasikan oleh PUP sebelum didistribusikan.
	
	
	
	


7.3.3. Penanganan dan Penyimpanan OUP
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.3.3.1
	Apakah dari waktu produksi hingga pendistribusiannya kepada peserta, PUP telah memastikan bahwa OUP diidentifikasi dan disimpan dengan tepat untuk mencegah kontaminasi, kerusakan, atau penurunan (mutu). 
	
	
	
	

	7.3.3.2
	Apakah PUP memiliki prosedur yang sesuai untuk pengiriman ke, dan penerimaan dari, penyimpanan.
	
	
	
	

	7.3.3.3
	Apakah kondisi OUP yang disimpan telah dinilai pada selang waktu tertentu atau sebelum distribusi untuk mendeteksi kemungkinan penurunan (mutu). 
	
	
	
	

	7.3.3.4
	Apakah jika OUP yang berpotensi berbahaya digunakan, fasilitas telah tersedia untuk memastikan penanganan, dekontaminasi, dan pembuangan yang aman.
	
	
	
	


7.3.4. Pengemasan, Pelabelan, dan Distribusi OUP
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.3.4.1
	Apakah PUP telah mengendalikan proses pengemasan dan pelabelan sejauh yang diperlukan untuk memastikan kesesuaian 
dengan persyaratan keselamatan dan transportasi nasional, regional, atau internasional yang relevan. 
	
	
	
	

	7.3.4.2
	Apakah PUP telah mendokumentasikan kondisi lingkungan yang relevan untuk transportasi OUP. Jika perlu, kondisi lingkungan dipantau selama transportasi.
	
	
	
	

	7.3.4.3
	Apakah dalam skema UP di mana peserta diminta untuk mentransportasikan OUP ke peserta lain, atau mengembalikannya ke PUP, instruksi yang terdokumentasi untuk transportasi ini, untuk memastikan keabsahan OUP, telah diberikan. 
	
	
	
	

	7.3.4.4
	Apakah PUP telah memastikan bahwa label dilekatkan dengan aman pada kemasan setiap OUP dan didesain agar tetap terbaca dan utuh selama putaran UP.
	
	
	
	

	7.3.4.5
	Apakah PUP telah mengikuti prosedur untuk memungkinkan 
konfirmasi pengiriman OUP.
	
	
	
	



7.3.5. Instruksi untuk Peserta
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.3.5.1
	Apakah PUP memberikan pemberitahuan yang cukup kepada peserta sebelum mengirim OUP, dengan memberikan tanggal kapan OUP kemungkinan akan tiba atau dikirim, kecuali desain skema PUP tidak memungkinkan untuk melakukannya. 
	
	
	
	

	7.3.5.2
	Apakah PUP telah memberikan instruksi terdokumentasi secara rinci kepada semua peserta. Instruksi kepada peserta telah meliputi:
1. kebutuhan untuk memperlakukan OUP dengan cara yang sama seperti contoh rutin, termasuk penggunaan metode pengukuran atau pengujian rutin, kecuali ada persyaratan khusus dari skema UP yang mensyaratkan penyimpangan dari prinsip ini;
1. rincian faktor yang dapat mempengaruhi pengukuran atau pengujian OUP, mis. sifat OUP, kondisi penyimpanan, apakah skema UP terbatas pada metode pengukuran atau pengujian yang dipilih dan waktu pengukuran atau pengujian;
1. instruksi untuk penyiapan atau pengkondisian, atau keduanya, dari OUP sebelum melakukan pengukuran atau pengujian yang tidak akan dianggap sebagai bagian dari praktik yang biasa diharapkan di laboratorium, kecuali kegiatan ini merupakan bagian dari skema UP; 
1. setiap instruksi yang tepat dalam menangani OUP, termasuk persyaratan keselamatan;
1. setiap kondisi lingkungan khusus bagi peserta untuk melakukan pengukuran atau pengujian, atau keduanya, dan, jika relevan, setiap persyaratan bagi peserta untuk melaporkan kondisi lingkungan yang relevan selama waktu pengukuran atau pengujian; 
1. instruksi khusus dan rinci tentang cara perekaman dan pelaporan hasil dan ketidakpastian pengukuran terkait, yaitu ketika instruksi mencakup pelaporan ketidakpastian pengukuran yang diperluas, ketidakpastian yang dilaporkan mencakup faktor cakupan dan probabilitas cakupan;
1. instruksi khusus untuk memberikan perincian mengenai metode pengukuran atau pengujian yang digunakan oleh peserta, di mana metode pengukuran atau pengujian tunggal tidak diperlukan; 
1. instruksi tentang pengembalian atau penerusan OUP, jika berlaku; 
1. tanggal terakhir bagi PUP untuk menerima hasil dari peserta; 
1. informasi tentang rincian kontak PUP untuk pertanyaan.
	
	
	
	



7.4. Evaluasi dan Pelaporan Hasil Skema Uji Profisiensi
7.4.1. Analisis Data
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.4.1.1
	Apakah hasil yang diterima dari peserta telah direkam dan dianalisis dengan metode yang tepat. Prosedur telah ditetapkan dan diterapkan untuk memeriksa keabsahan entri data, transfer data, analisis statistik, dan pelaporan.
	
	
	
	

	7.4.1.2
	Apakah Analisis data telah menghasilkan statistik ringkasan dan statistik kinerja serta informasi terkait yang konsisten dengan desain statistik skema UP.
	
	
	
	

	7.4.1.3
	Apakah pengaruh outlier pada ringkasan statistik telah diminimalkan dengan menggunakan pendekatan statistik yang sesuai.
	
	
	
	

	7.4.1.4
	Apakah PUP memiliki prosedur untuk perlakuan hasil dari metode pengukuran atau pengujian yang berbeda, di mana skema UP memungkinkan peserta untuk menggunakan metode pengukuran atau pengujian yang berbeda.
	
	
	
	

	7.4.1.5
	Apakah PUP mendokumentasikan kriteria dan prosedur untuk menangani hasil pengukuran atau pengujian yang tidak sesuai untuk evaluasi statistik, mis. karena kesalahan perhitungan, transposisi dan kesalahan besar lainnya.
	
	
	
	

	7.4.1.6
	Apakah PUP mendokumentasikan kriteria dan prosedur untuk mengidentifikasi dan mengelola situasi di mana OUP yang telah 
didistribusikan dan data yang dikumpulkan kemudian ditemukan tidak sesuai untuk evaluasi kinerja, mis. karena ketidakhomogenan, ketidakstabilan, kerusakan atau kontaminasi.
	
	
	
	






7.4.2. Evaluasi Kinerja
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.4.2.1
	Apakah PUP menggunakan metode evaluasi yang valid yang memenuhi tujuan skema UP. Metode telah didokumentasikan dan mencakup uraian tentang dasar evaluasi.
	
	
	
	

	7.4.2.2
	Apakah jika berlaku untuk tujuan skema UP, PUP telah memberikan komentar ahli tentang kinerja peserta sehubungan dengan hal berikut:
1. kinerja keseluruhan terhadap ekspektasi sebelumnya, dengan mempertimbangkan ketidakpastian pengukuran;
1. variasi di dalam dan di antara peserta, dan perbandingan dengan putaran UP sebelumnya, skema UP serupa, atau data yang dipublikasikan; 
1. variasi antara metode pengukuran atau pengujian; 
1. kemungkinan sumber kesalahan (dengan mengacu pada 
outlier atau kinerja yang buruk) dan saran untuk meningkatkan kinerja;
1. saran dan umpan balik kepada peserta sebagai bagian dari 
prosedur peningkatan berkelanjutan peserta; 
1. situasi di mana faktor-faktor yang tidak biasa membuat evaluasi hasil dan komentar atas kinerja menjadi tidak mungkin; 
1. saran, rekomendasi atau komentar umum lainnya; 
1. kesimpulan.
	
	
	
	




7.4.3. Laporan Uji Profisiensi
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.4.3.1
	Apakah laporan UP telah jelas, akurat, obyektif dan komprehensif dan mencakup data yang mencakup hasil semua peserta, bersama dengan indikasi kinerja masing-masing peserta.
	
	
	
	

	7.4.3.2
	Apakah laporan mencakup hal-hal berikut, kecuali jika tidak berlaku atau PUP memiliki alasan yang sah untuk tidak melakukannya:
1. nama dan detail kontak PUP; 
1. identifikasi orang(-orang) yang mengesahkan laporan;
1. indikasi kegiatan mana yang disediakan oleh penyedia eksternal ketika kegiatan tersebut mempengaruhi produksi atau karakterisasi OUP atau layanan yang disediakan; 
1. tanggal penerbitan dan status (misalnya pendahuluan, laporan sementara atau akhir); 
1. identifikasi unik yang semua komponennya diakui sebagai bagian dari laporan lengkap dan identifikasi akhir yang jelas; 
1. pernyataan sejauh mana hasil bersifat rahasia;
1. identifikasi unik dari laporan dan skema UP; 
1. deskripsi yang jelas tentang OUP yang digunakan, termasuk perincian yang diperlukan tentang produksi dan penilaian homogenitas dan stabilitas barang-barang UP; 
1. hasil peserta, termasuk ketidakpastian pengukuran yang dilaporkan; 
1. prosedur yang digunakan untuk menganalisis data secara statistik; 
1. data dan ringkasan statistik, termasuk assigned value, rentang hasil yang dapat diterima dan tampilan grafis;
1. rincian ketertelusuran metrologi, dan ketidakpastian assigned value 
1. prosedur yang digunakan untuk menetapkan assigned value dan ketidakpastiannya; 
1. assigned value, ketidakpastiannya dan ringkasan statistik untuk metode pengukuran atau pengujian yang digunakan oleh setiap kelompok peserta (jika metode pengukuran atau pengujian yang berbeda digunakan oleh kelompok peserta yang berbeda); 
1. prosedur yang digunakan untuk menetapkan standar deviasi untuk penilaian profisiensi, atau kriteria lain untuk evaluasi;
1. komentar tentang kinerja peserta; 
1. informasi tentang desain dan implementasi skema UP; 
1. saran tentang interpretasi analisis statistik; 
1. komentar atau rekomendasi berdasarkan hasil putaran UP.
	
	
	
	

	7.4.3.4
	Apakah PUP memiliki kebijakan penggunaan laporan oleh peserta dan pelanggan.
	
	
	
	

	7.4.3.5
	Apakah Jika diperlukan untuk menerbitkan laporan baru atau diamandemen untuk skema UP atau putaran UP, laporan ini telah mencakup hal-hal berikut:
1. identifikasi unik; 
1. referensi ke laporan asli yang diganti atau diamandemen;
1. identifikasi amandemen dan pernyataan tentang alasan amandemen atau penerbitan ulang.
	
	
	
	

	7.4.3.6
	Apakah ketika menerbitkan laporan yang diamandemen ke bagian dari peserta, analisis dampak potensial pada peserta lain untuk skema UP dan/ atau putaran UP telah dilakukan untuk memastikan tidak ada pengaruh pada kinerja umum peserta lain. 
	
	
	
	

	7.4.3.7
	Apakah jika PUP menerbitkan pernyataan partisipasi atau kinerja selain laporan UP, pernyataan tersebut tidak boleh menyesatkan.
	
	
	
	




7.5. Pengendalian proses Skema UP
7.5.1. Rekaman Teknis
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.5.1.1
	Apakah PUP memastikan bahwa rekaman teknis untuk setiap 
kegiatan PUP memuat hasil, laporan dan informasi yang cukup untuk memfasilitasi, jika memungkinkan, identifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi evaluasi kinerja UP dankarakteristik terkaitnya dan memungkinkan pengulangan kegiatan UP di bawah kondisi sedekat mungkin dengan aslinya. Rekaman teknis harus mencakup tanggal dan identitas personel yang bertanggung jawab atas setiap kegiatan UP dan untuk pengecekan data dan hasil.
	
	
	
	

	7.5.1.2
	Apakah Data yang digunakan untuk memverifikasi OUP, instruksi kepada peserta, tanggapan asli peserta dan informasi lain yang termasuk dalam laporan harus dicatat pada saat dibuat dan harus dapat diidentifikasi dengan tugas tertentu.
	
	
	
	

	7.5.1.3
	Apakah PUP  memastikan bahwa amandemen rekaman teknis dapat dilacak ke versi sebelumnya atau informasi asli yang disampaikan oleh peserta. Baik data dan file asli maupun yang diamandemen harus disimpan, termasuk tanggal perubahan, indikasi aspek yang dirubah, dan personel yang bertanggung jawab atas perubahan tersebut.
	
	
	
	





7.5.2. Pengendalian Data dan Manajemen Informasi
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.5.2.1
	Apakah PUP memiliki akses terhadap data dan informasi yang diperlukan untuk melakukan kegiatannya.
	
	
	
	

	7.5.2.2
	Apakah sistem manajemen informasi PUP yang digunakan untuk pengumpulan, pemrosesan, perekaman, pelaporan, penyimpanan atau pengambilan data harus divalidasi fungsinya, termasuk berfungsinya antarmuka sebelum diperkenalkan. Setiap kali ada perubahan, termasuk konfigurasi perangkat lunak PUP atau modifikasi perangkat lunak off-the-shelf komersial, mereka telah disahkan, didokumentasikan dan divalidasi sebelum implementasi.
	
	
	
	

	7.5.2.3
	Apakah sistem manajemen informasi PUP telah: 
1. dilindungi dari akses yang tidak sah; 
1. dilindungi dari gangguan dan kerugian; 
1. dioperasikan di lingkungan yang sesuai dengan penyedia sistem atau spesifikasi PUP atau, dalam hal sistem non-komputerisasi, menyediakan kondisi yang melindungi keakuratan perekaman dan transkripsi manual; 
1. dipelihara dengan cara yang menjamin integritas data dan informasi;
termasuk perekaman kegagalan sistem dan tindakan korektif dan segera yang tepat.
	
	
	
	

	7.5.2.4
	Apakah ketika sistem manajemen informasi PUP dikelola dan dipelihara di luar lokasi atau melalui penyedia layanan eksternal, PUP telah memastikan bahwa penyedia layanan eksternal atau operator sistem mematuhi semua persyaratan yang berlaku dalam dokumen ini.
	
	
	
	

	7.5.2.5
	Apakah PUP telah memastikan bahwa instruksi, manual dan data referensi yang relevan dengan sistem manajemen informasi PUP tersedia untuk personel.
	
	
	
	

	7.5.2.6
	Apakah penghitungan dan transfer data harus dicek secara tepat dan sistematis.
	
	
	
	



7.5.3. Survailen (pengawasan) proses
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.5.3
	Apakah PUP  memiliki prosedur untuk memastikan keabsahan 
skema UP. Kegiatan survailen harus direncanakan dan ditinjau 
[lihat juga 8.9.2 poin n)], dan data yang dihasilkan harus direkam untuk proses peningkatan berkelanjutan.
	
	
	
	





7.5.4. Pekerjaan tidak sesuai
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.5.4.1
	Apakah PUP memiliki prosedur yang telah diterapkan ketika ada aspek dari skema UP-nya yang tidak sesuai dengan prosedurnya sendiri atau persyaratan yang disepakati dari peserta atau pelanggannya. Prosedur memastikan bahwa: 
1. tanggung jawab dan wewenang untuk pengelolaan pekerjaan yang tidak sesuai ditetapkan; 
1. tindakan (termasuk menghentikan pekerjaan skema UP yang sedang berlangsung dan/atau putaran UP dan menahan skema UP dan/ atau laporan putaran UP, sebagaimana diperlukan) ditentukan dan didasarkan pada tingkat risiko yang ditetapkan oleh PUP;
1. dilakukan evaluasi terhadap pentingnya pekerjaan yang tidak sesuai, termasuk analisis dampak terhadap kegiatan UP sebelumnya; 
1. keputusan tentang perlunya tindakan dan skala waktu segera diambil, bersama dengan keputusan apa pun tentang keberterimaan pekerjaan yang tidak sesuai; 
1. peserta skema UP dan pelanggan, sebagaimana mestinya, diinformasikan dan OUP yang tidak sesuai atau laporan UP yang telah dikirimkan kepada peserta ditarik kembali atau diabaikan; 
1. tanggung jawab untuk otorisasi dimulainya kembali pekerjaan ditentukan
	
	
	
	

	7.5.4.2
	Apakah PUP menyimpan rekaman pekerjaan dan tindakan yang tidak sesuai sebagaimana ditentukan dalam 7.5.4.1 poin b. sampai f.
	
	
	
	

	7.5.4.3
	Apakah Apabila evaluasi menunjukkan bahwa pekerjaan yang tidak sesuai dapat terulang kembali atau terdapat keraguan tentang kepatuhan PUP dengan prosedur mereka sendiri, prosedur tindakan korektif pada 8.7 segera diikuti.
	
	
	
	



7.6. Penanganan Pengaduan
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.6.1
	Apakah PUP memiliki prosedur terdokumentasi untuk penanganan pengaduan yang paling sedikit memuat hal-hal sebagai berikut: 
1. uraian tentang proses untuk menerima, membuktikan dan menyelidiki pengaduan dan memutuskan tindakan apa yang harus diambil sebagai tanggapan; 
1. melacak dan merekam pengaduan, termasuk tindakan yang diambil untuk menyelesaikannya; 
1. memastikan bahwa setiap tindakan yang tepat diambil.
	
	
	
	

	7.6.2
	Apakah penjelasan tentang proses penanganan pengaduan tersedia untuk umum.
	
	
	
	

	7.6.3
	Apakah setelah menerima pengaduan, PUP mengkonfirmasi apakah pengaduan tersebut terkait dengan kegiatan UP dan, jika demikian, menyelesaikan pengaduan tersebut.
	
	
	
	

	7.6.4
	Apakah PUP yang menerima pengaduan bertanggung jawab untuk mengumpulkan semua informasi yang diperlukan untuk menentukan apakah pengaduan tersebut terbukti.
	
	
	
	

	7.6.5
	Jika memungkinkan, Apakah PUP mengakui penerimaan pengaduan dan memberikan hasil kepada pengadu dan, jika berlaku, laporan kemajuan.
	
	
	
	

	7.6.6
	Apakah Investigasi dan penyelesaian pengaduan tidak  menghasilkan tindakan diskriminatif?
	
	
	
	

	7.6.7
	Apakah Penyelesaian pengaduan dibuat oleh, atau ditinjau dan disetujui oleh, orang-orang yang tidak terlibat dalam pokok pengaduan yang bersangkutan. Jika sumber daya tidak mengizinkan hal ini, pendekatan alternatif apa pun tidak boleh 
mengorbankan ketidakberpihakan.
	
	
	
	

	7.6.8
	Jika memungkinkan, apakah PUP akan memberikan pemberitahuan resmi tentang akhir penanganan pengaduan kepada pelapor.
	
	
	
	

	7.6.9
	Apakah PUP bertanggung jawab atas semua keputusan di semua tingkat proses penanganan pengaduan.
	
	
	
	



7.7. Penanganan banding
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	7.7.1
	 Apakah PUP  memiliki prosedur terdokumentasi untuk penanganan banding yang harus paling sedikit memuat hal-hal sebagai berikut: 
1. uraian tentang proses untuk menerima, membuktikan dan menyelidiki banding dan memutuskan tindakan apa yang harus diambil sebagai anggapan; 
1.  melacak dan merekam banding, termasuk tindakan yang diambil untuk menyelesaikannya; 
1. memastikan bahwa setiap tindakan yang tepat diambil.
	
	
	
	

	7.7.2
	Apakah Penjelasan tentang proses penanganan banding tersedia untuk umum.
	
	
	
	

	7.7.3
	Apakah PUP mengakui penerimaan banding dan memberikan hasil kepada pemohon dan, jika berlaku, laporan kemajuan.
	
	
	
	

	7.7.4
	Apakah PUP yang menerima banding  bertanggung jawab untuk mengumpulkan semua informasi yang diperlukan untuk menentukan apakah banding valid.
	
	
	
	

	7.7.5
	Apakah  PUP  bertanggung jawab atas semua keputusan selama proses penanganan banding.
	
	
	
	

	7.7.6
	Apakah Keputusan tentang banding dibuat oleh, atau ditinjau dan disetujui oleh, orang-orang yang tidak terlibat dalam keputusan yang menjadi subjek dari banding tersebut.
	
	
	
	

	7.7.7
	Apakah Investigasi dan keputusan banding tidak menghasilkan tindakan diskriminatif.
	
	
	
	




8. Persyaratan Sistem Manajemen
8.4. Pengendalian Rekaman
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	[bookmark: _Hlk183433338]8.4.1
	Apakah PUP telah membuat dan menyimpan rekaman yang dapat dibaca untuk menunjukkan pemenuhan persyaratan dalam dokumen ini. 
	
	
	
	

	8.4.2
	Apakah PUP telah menerapkan pengendalian yang diperlukan untuk identifikasi, penyimpanan, perlindungan, pencadangan, pengarsipan, pengambilan, waktu penyimpanan dan pemusnahan rekamannya. 
	
	
	
	

	8.4.3
	Apakah PUP telah menyimpan rekaman untuk jangka waktu yang konsisten dengan kewajiban kontraktualnya. Akses ke rekaman ini harus konsisten dengan komitmen kerahasiaan dan rekaman harus siap tersedia.
	
	
	
	




8.6. Peningkatan
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	Panduan mutu
	

	
	
	
	Prosedur Mutu
	

	
	
	
	Instruksi kerja
	

	
	
	
	Dll, sebutkan
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	8.6.1
	Apakah PUP mengidentifikasi dan memilih peluang untuk perbaikan dan menerapkan tindakan yang diperlukan?
	
	
	
	

	8.6.2
	Apakah PUP mencari umpan balik, baik positif maupun negatif, dari peserta dan pelanggannya. 
Apakah umpan balik dianalisis dan digunakan untuk meningkatkan sistem menejemen, kegiatan UP dan layanan pelanggan
	
	
	
	


8.7. Tindakan Korektif
	Bagian/kegiatan
	Persyaratan
	Di isi oleh Auditor

	
	
	Berikan tanda ceklis (√) dan kode dokumen pada dokumen yang diperiksa

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	1
	2
	3
	Keterangan

	8.7.1
	Apakah ketika terjadi ketidaksesuaian, PUP telah:
a. bereaksi terhadap ketidaksesuaian dan, sebagaimana berlaku: 
– mengambil tindakan untuk mengendalikan dan memperbaikinya; 
– 	mengatasi konsekuensinya;
b. mengevaluasi perlunya tindakan untuk menghilangkan penyebab ketidaksesuaian, agar tidak terulang atau terjadi di tempat lain, dengan: 
– 	meninjau dan menganalisis ketidaksesuaian; 
– 	menentukan penyebab ketidaksesuaian; 
– 	menentukan apakah ada ketidaksesuaian serupa, atau berpotensi terjadi;
c. menerapkan tindakan yang diperlukan; 
d. meninjau keefektivan tindakan korektif yang diambil; 
e. memperbarui risiko dan peluang yang ditentukan selama 
perencanaan, jika perlu; 
f. membuat perubahan pada sistem manajemen, jika perlu.
	
	
	
	

	8.7.2
	Apakah Tindakan korektif telah sesuai dengan dampak ketidaksesuaian yang ditemui.
	
	
	
	

	8.7.3
	Apakah PUP telah menyimpan rekaman sebagai bukti: 
a. sifat ketidaksesuaian, penyebab dan tindakan selanjutnya yang diambil; 
b. keefektifan tindakan korektif.
	
	
	
	



Daftar periksa kesesuaian terhadap SNI ISO/IEC 17043:2023 diisi sesuai dengan dokumen sistem mutu laboratorium yang mengacu pada SNI ISO/IEC 17043:2023
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